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PANDUAN DASAR KLAIM
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Pelaporan claim

Kendaraan tertanggung
mengalami kerusakaan/ 
kehilangan

Segera informasikan ke bagian klaim disusul
dengan formular klaim sebagai laporan

• Tempat, tanggal dan waktu kejadian

• Detail Kendaraan, detail penanggung, detail 
pihak III

• Sebab – sebab kejadian / Kronologis kejadian

*formular claim dapat di download melalui website fpgins.com/id 

Survey
Tim FPG akan melakukan survey 
terkait dokumen polis dan juga 
memeriksa kondisi kendaraan
tertanggung.

4
Pemeriksaan dokumen claim

Tertanggung menyerahkan dokumen
pendukung klaim, tim klaim FPG akan
memeriksa dokumen yang diberikan

Perbaikan atau Penggantian biaya

Setelah klaim di setujui Surat Perintah
Kerja akan keluar untuk perbaikan
kendaraan

Apabila hilang, tertanggung akan
mendapat biaya penggantian.

Kejadian

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



PERSIAPAN DOKUMEN

1 Kerusakan Sebagian :
• Formulir Klaim
• Fotocopy KTPTertanggung
• Fotocopy SIM Pengemudi saat terjadinya kerugian yang masih berlaku
• Fotocopy STNK
• Laporan polisi - (jika kerugian disebabkan oleh perbuatan jahat, pencurian, kebakaran

atau adanya tuntutan dari pihak III atau kerugian / kerusakan berat – TLA/CTL)

Tuntutan dari Pihak III  - Perbaikan Kendaraan
• Surat Tuntutan dari pihak ketiga
• Surat Damai
• Fotocopy STNK Kendaraan Pihak III 
• Fotocopy SIM Pengemudi Pihak III 

Tuntutan dari Pihak III – Cedera Badan atau Kematian .
• Fotocopy KTP Korban 
• Kwitansi Dokter, RS, Apotik
• Surat Kematian dari RS atau Pejabat yang berwenang
• Fotocopy KK Korban

2 Kerugian Total (Total Loss) – Pencurian Kendaraan
• Formulir Klaim
• Fotocopy KTP pemilik kendaraan / tertanggung
• Fotocopy SIM pengemudi terakhir yang masih berlaku
• Laporan Pengaduan / Kehilangan dari Kepolisian Republik Indonesia, Polisi Sektor

(Polsek) sesuai TKP (tempat kejadian perkara)
• Surat Keterangan Blokir dari Polda
• Surat Keterangan Hilang dari Polda
• STNK Asli
• BPKB Asli
• Faktur Kendaraan Asli
• Sertifikat Nomor Identifikasi Kendaraan (NIK)
• 3 lembar Kwitansi Kosong yang telah di tandatangani oleh pemilik kendaraan, salah

satu bermaterai cukup
• Fotocopy NPWP / TDP jika kendaraan atas nama Perusahaan / Badan Hukum

Catatan : Formulir klaim, Fotocopy KTP, Fotocopy SIM, Surat/Laporan pengaduan dari Kepolisian
Republik Indonesia diserahkan terlebih dahulu kepada Asuransi (Dokumen Awal).

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



3 Kerugian Total (Total Loss) – Kecelakaan
• Formulir Klaim
• Laporan Polisi
• Fotocopy KTP pemilik kendaraan / tertanggung
• Fotocopy SIM pengemudi terakhir yang sesuai dengan undang undang yang

berlaku
• STNK Asli
• BPKB Asli
• Faktur Kendaraan Asli
• Sertifikat Nomor Identifikasi Kendaraan (NIK)
• Buku KIR (Khusus Kendaraan Beban dan Kendaraan Penumpang Umum)
• 3 lembar Kwitansi Kosong yang telah di tandatangani oleh pemilik kendaraan,

salah satu bermaterai cukup
• Surat Pelepasan Hak
• Fotocopy NPWP / TDP jika kendaraan atas nama Perusahaan / Badan Hukum

(021) 5082 1555 fpgins.com/id

PERSIAPAN DOKUMEN



BENGKEL REKANAN
JAKARTA 1

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

JAKARTA PUSAT

1 Mandiri Motor Jl. Serdang Baru XII No. 7 (021) 4245112/259448
2 Liefs (Pusat) Jl. Suryopranoto No. 20 Petojo Jakarta Pusat (021) 6331619/6324763
3 Liefs (Cabang) Jl. Patra Raya No. 82, Kebon Jeruk, Jakarta (021) 5637534/5638545
4 Honda Jakarta Center ( Imora Motor )* JL.Rajawali Selatan 2 No 17, 10730 Jakarta Pusat (021) 29459657 
5 Honda Cakra Pengukir* Jl. Salemba Raya No.23 Jakarta Pusat (021) 39068489
6 Lautan Berlian Utama Motor (Mitsubishi)* Jl. KH Moch Mansyur No.48-52, Jembatan Lima (021) 6393108/63853822

JAKARTA BARAT

1 New Auto Blitz Jln. Meruya Selatan No 33, Jakarta Barat (021) 58909871
2 Antona Motor Jl. Meruya Ilir Raya No. 1 (021) 58903222
3 New Beringin Jl. Panjang (Arjuna Selatan) No.10, samping toll Kb.Jeruk (021) 5365.1616
4 Mobilindo Putra Sentosa (B2M) Jl. Bojong Raya no.124, Rawa Buaya Puri Kembangan (021) 58304555
5 Subur Oto Jl Kali Sekretaris no.1A (belakang indosiar,Daan Mogot) (021) 56978850/56978851
6 Padi Mas Motor (Pusat) Jl. Hadiah No. 18 (Daan Mogot) (021) 5660340/5640334
7 Padi Mas Motor (Cab. Gedong Panjang) Jl. Gedong Panjang, Jakarta Utara (021) 6902208 
8 Auto Prima Makmur Jl. Raya Srengseng 133, 11630 Jakarta Barat (021) 58900800 
9 Chung Service Jl. Duri Raya TSS No. 54-56, Jakarta Barat (021) 6310789/6313255

10 Solid Motor Jl. Meruya Illir No. 202 (021) 5850187/88/89/90
11 Layanan Prima Murni 1 Jl. Jelambar Barat III No. 12 A (021) 5665930/5665931
12 Auto Body Repair (A 2 B) Jl. Sakti IV No.1 Kemanggisan Jakarta Barat (021) 37390187
13 APC (Auto Platinum Care) Jl. Lapangan Bola No. 51 B Srengseng Kembangan Jakarta Barat (021) 98437598/088808093482

14 Mitra Saluska Motor Jl. Haji Saanan No. 70 Puri Kembangan, Jakarta Barat (021) 58351016 
15 Lido Jaya Motor 1 Jl. Raya Meruya Selatan No. 24, Jakarta Barat (021) 5890 3858 
16 Honda Istana Kebun Jeruk * Jl. Panjang No. 200 (gerbang Tol Kbn Jrk) (021) 5492580/5492581/5301629
17 Hartono Raya Motor (Mercedes Benz)* Jl. Daan Mogot KM 1 No. 99 (021) 5605200/5660055/5660063-4

JAKARTA UTARA

1 Jayabaru Service / Romica Jl. Sunter Kemayoran Raya 50A, Jakarta Utara (021) 6515012/6515044/6507076
2 Abadi Jaya Motor Jl. Semut No. 49A - Panjaringan (021) 6918747/6904318/6930159
3 Singkawang Motor Jl.H.Amsir No 4 & 6, Jakarta Utara (021) 65305435/6508191/70966228

4 Panca Motor (D/h. Cipta Karya) Jl. Swasembada Timur XI No.36.A, Tanjung Priok, Jakarta Utara (021) 4361501/4361503

5 Permata Gading Auto Center ( PGA ) Jl. Raya Tipar Cakung No.86 Sukapura, Cilincing, Jakarta Utara, 
14260 Jakarta Utara

(021) 4404788

6 Ayun Jaya Motor ( Khususu Mobil Built Up ) Jl. Danau Sunter Selatan Blok 03 no 43/44, Jakarta Utara (021) 65834555 
7 R.E.V Autobody Repair Jl. Baru Ancol Selatan  Blok A 1 / 120 Sunter Agung (021) 6403045
8 Grand Auto Paint Jl. Raya Pengangsaan 2 Km.5 No. 88 (021) 29744291/082817069048
9 Astrido Yos Sudarso  (Toyota)* JL.Yos Sudarso no.19 (021) 43930025/43937450/43937451

10 Astra International Peugeot * Jl. Yos Sudarso Kav. 24 Sunter II Jakarta Utara (021) 6512325 

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
JAKARTA 1

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

JAKARTA SELATAN 

1 Arthas Mobilindo sentosa  Jl. Kemang Raya No. 11 (021) 7197655/7183840

2 Buana Sakti Aneka Motor  Jl. Warung Buncit Raya no.109 (021) 7996171

3 PT.  B & M Motor / Bavaria Mercindo (Pusat) Jl. Ciputat Raya no.25 (021) 72787434-36 

4 Metro 55 Jl. Cidodol No.12K (021) 72790980-3 

5 PT.Metro Auto Indo Jl. Warung Buncit Raya No. 31, Pasar Minggu (021) 78838050/78838040/78844486

6 PT Bintang Bijaksana Jl. Raya Kebayoran Lama no.2 (021) 5300220/ 5325378

7 Nico Auto Body Repair Jl. Pahlawan No. 54, Rempoa (021) 741 2222

8 Ujung Mas Jl. Raya Kebayoran Lama No. 554 (021) 7220392/7257876

9 Anugrah Sentosa JL. Kemandoran VIII No. 10, Jakarta Selatan (021) 5482066

10 Fajar Surya Motor Jl.Kemandoran 1 No. 29 B, Jakarta Selatan (021) 5481852/5305362

11 Toyota Akastra* Jl. Raya Kebayoran Lama No. 26, 11540 Jakarta Selatan (021) 5347177

12 Honda Pondok Indah* Jl. Sultan Iskandar Muda kav 8 arter PI (021) 7223377

13 Honda Tebet * Jl. Prof.Dr.Soepomo SH No.44 (021) 8281393-94/98458988

14 Wahana Senjaya Jakarta (Nissan)* Jl. Warung Jati Barat no.34 Jatipadang (021) 78833788 

15 Wahana Wirawan (Nissan)* Jl. RA Kartini Kav. II Blok S no.7 (021) 7653681

16 Mercindo Autorama (Mercedes Benz)* Jl. Mampang Prapatan Raya No.69-70 ,Jakarta Selatan (021) 7982304/7941630

17 Honda Fatmawati* Jl. RS. Fatmawati No. 21 Jakarta 12410, Jakarta Selatan (021) 7656456/7508895 

JAKARTA TIMUR 

1 Car Pro Jl. Pemuda No.102, Jakarta Timur 13220 (021) 4704646 

2 Surya sakura Indah Motor Jl. Raya kalimalang no.1 (021) 8631334/8631335

3 Citra Sima Jl.Raya Cipinang Jaya No 38 (021) 8199862

5 PT.Bintang Sekata Mandiri Jl.Masjid No.19, Ciracas - JakTim, 13750 Jakarta Timur (021) 87783007 

5 Metro 77 Jl. Basuki Rachmat No.7A (021) 8631551/ 86608041

6 Raperind Jl. Raya Kalimalang Q/2D-E (021) 84993984 

7 PT.Bintang Sekata Mandiri Jl.Masjid No.19, Ciracas - JakTim, 13750 Jakarta Timur (021) 87783007

8 Dharma Motor Jl. Jatibening Estate No. 91 Jati Kramat - Pondok Gede (021) 84992507/84992508

9 Auto Klinik Jl. Bangunan Barat Raya No. 2 Kayu Putih, Jakarta Timur (021) 47881363 

10 Honda Megatama* Jl. Raya kalimalang No 18 (021) 8628888/ 8626688/ 
08159496874 (Pak Heri)

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem 
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
JAKARTA (2)

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

CIBUBUR 
1 Hastauto Gemilang Perkasa Jl. Raya Kranggan No. 42, Cibubur-Bekasi (021) 49034988/ 33619895 
2 CNC Body Repair Jl. Raya Ciangsana, dekat Kampus Trisakti - Alternatif Cibubur (021) 8493 1412 

DEPOK 
1 Handi Jaya Motor (HJM) Jl. Kartini Raya No. 50 Pancoran Mas, Depok (021) 77204060 
2 RJM Pro Jl. Bina Citra no. 1 Kel. Tengah, Cibinong 081 297 287 234
3 PT Setiajaya Mobilindo - BP Center (Toyota)* Jl. Raya Tole Iskandar - Cimanggis, Depok (021) 77836866

BOGOR
1 Makmur Jaya Motor Jl. Pajajaran No. 15 (0251) 310166
2 Tons 2000 Jl. Raya Taman Cimanggu No. 3 (0251) 359322/347517
3 Auto Sinar Makmur Jl. Kyai Haji Soleh Iskandar RT 004/RW 005, Bogor (0251) 7540868

TANGERANG

1 Marga Jaya Jl. MH Thamrin No 8 Cikokol, Tangerang (021) 55753375 
2 Metro Auto Care Kav komersil III A, Jl. Pahlawan seribu. BSD (021) 5380696
3 Metro Auto Kedoya JL. Arteri Kedoya Raya No. 27, Jakarta Barat (021) 5821826
4 CAMS (Cipta Auto Makmur sentosa) Jl. Telaga Gunung Serpong Raya No. 8 Catalina, Gading Serpong (021) 5422 1060 

5 Jas Motor Indonesia Jl.Diklat Pemda No 07 Rw 001/04 Kp.Grubung,Bojong Nangka 
Kelapa dua

(021) 5471900/5471916

6 PT. Cakrawala Automotif Rabhasa (Body and Paint Facility) Jl.RE Martadinata no.15, Tangerang Selatan (021) 27598999
7 Victory Manggala Motor Jl.Raya Viktor No.64 Rt01/01 (021) 75791335
8 Fashion Motor Jalur Pipa Gas, No 77 A kampung Cilalung, Ciputat, Tangerang 081519702288

9 Layanan Prima Sejahtera Jl. Sultan Ageng Tirtayasa no. 7. Kunciran Indah, Alam Sutera (021) 73446796

10 Panca Buana Motor Jl. Winong no 1 Sudimara Timur, Ciledug, Tangerang (021) 7309340/ 7309342
11 Honda Pradana* Jl. Raden saleh RT06/02 no.8 Karang Tengah - Ciledug, 

Tangerang
(021) 73455888

12 Mercedes Panji Rama Otomotif ( Pro Motor )* Jl. BSD Boulevard Utara, Kav. Commercial De Park Lot 2 No 16 (021) 7226544/ 7227661

13 Wahana Indo Trada (Nissan Jatake)* Jl. Gatot Subroto KM. 8, Jati Uwung, Tangerang (021) 55655680
14 Delapan Selindo Persada Jl. Raya Jelupang, Buaran Barat, Serpong Utara - Tanggerang, 

Tangerang
(021) 55695665

15 Astrido Group Daan Mogot ( Toyota ) Jl. Daan Mogot Km 22,5, Tanah Tinggi - Tanggerang, 15119 
Tangerang

(021) 5526690/5526695/5526531 

BANTEN 1 Anugrah Motor Jl. Raya Temu Putih No. 55 Kav .Blok C (depan Jalan Hiu) (0254) 391941
CILEGON 2 Tunas Ridean (Toyota) Jl. Raya Cilegon KM. 14 Cilegon (0254) 394777

BEKASI

1 Karya Indah Motor (KIM) Jl. Siliwangi No. 20 Rawapanjang - Bekasi (021) 82422689/ 82400102
2 Setya Jaya Motor Jl. Raya Jatiwaringin No. 45 (021) 8485931/ 84970925
3 Karya Murni Sentosa Jln. Siliwangi KM 7 No 50, Caringin Rawalumbu (021) 82420757
4 Duta Auto Body Jl Raya Serang Cibarusah No.68. Kp. Pasirandu. Cikarang, (021) 89954072

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem 
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
JAWA BARAT

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

BANDUNG

1 Kelvin Jl. Kawaluyaan Bandung (022) 70636999 
2 Pitstop Jl. Holis No. 246-248, Bandung (022) 6021621
3 Auto Cemerlang Jl. Soekarno Hatta No.  390 Bandung (022) 5221918
4 Otto Cemerlang Jl. KU. Supadio (jatayu) No.  30 Bandung (022) 6075838
5 Virtue Jl. Wastu kencana No. 39 Bandung (022) 4234524
6 Neo Megah Jl. Laswi No. 59 Bandung (022) 7311999
7 Garuda Jl. Garuda No. 2 Bandung (022) 6016744
8 Quick Autorep Jl. Jend Sudirman No. 781 Bandung (022) 6035750
9 Bintang Jaya Motor Jl. Inggit Ganarsih No. 110 Bandung (022) 5210564

10 Star Auto Center Jl. Pasirkoja No. 273 Blok D Bandung (022) 6006190 
11 Indosaluyu Prima Jaya Jl. Soekarno Hatta 178 Bandung (022) 6032065
12 Wahana Auto Care Jl. Jend Sudirman No. 297 Bandung (022) 6022383 
13 Mega Lost Auto Cemerlang Jl.Kopo Cirangrang No.442 Bandung (022) 88885967
14 Otto Servive Jl.BKR No.101 (022) 5222975
15 Karya Prima Jl.Peta No.174 Bandung (022) 6128258
16 LCC Motor Jl.Jend A.Yani No.889 Bandung (022) 7202800
17 Honda Ahmad Yani (PT. Imperial Putra Perdana) * Jln. A. Yani no. 352, Bandung (022) 721 7271
18 Nissan Veteran* Jl. Veteran Bandung (022) 4212143
19 Citra Karya Pranata M.Benz * Jl. Soekarno Hatta No. 782 Bandung (022) 86028602
20 Nissan Indosentosa Trada* Jl. Soekarno Hatta No. 382 (022) 5207777

PURWAKARTA 1 Zebe Tokorozawa Motor Jl.Irigasi No 123 Cisereh Sadang, Purwakarta (0264) 8623571

TASIKMALAYA 1 Perfect Autozone Jl. Dr. Sukarjo 76-78 Tasikmalaya (0265) 327588

CIREBON

1 Honda Lambang Putra Perkasa Motor* Jl. Kesunean No. 9 Cirebon (0231) 202353 
2 Selecta Garage Jaya Jl.Kalijaga No 108 (0231) 203313
3 Anugerah Perkasa Motor Jl.Cideng Jaya No. 87 (0231) 486607
4 MMR Motor Jl. Evakuasi 17 B Cirebon Jawa Barat (0231) 483432

SUKABUMI 1 Cipendawa Jl. Raya Sukabumi No. 77, Sukabumi (0263) 263366
2 CV Buaran Motor Jl. Sejahtera No. 99 Sukabumi (2666) 233343

CIANJUR 1 Hanjaya Motor Jl. Dr. Muwardi No. 151 by-pass Cianjur (0263) 2291998/267643

CIKARANG / KARAWANG
1 Sinar Surya Motor Jl. Akses Tol Karawang Barat, Karawang (0267) 8457328/8457110
2 PT. Prambanan Motor Abadi Jl.Baru Dusun Maja Timur Desa Margasari Karawang 082110896642

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
JAWA TENGAH

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

SOLO

1 Monte Carlo Jl. DR. Supomo – Solo (0271) 713244/ 08121546756 
2 Auto 168 Jl. A. Yani Kerten Solo (0271) 716666/ 081578897949
3 Mandiri Motor Jl. Raya Baki 178 (0271) 621716/ 0811263590 
4 Bandung Bondowoso Tanjunganom Solobaru (0271) 6727299/ 7000777
5 Nitro1 Jl. Dr. Rajiman – Solo (0271) 724940
6 Darman/ Amin Jl. Yosodipuro 32 Solo (0271) 614437/ 7930554
7 Baraca Solo Mobilindo Jl. Surya No. 56B, Surakarta (0271) 655800
8 Nasmoco Abadi (Toyota)* Jl. Ring Road Kr. Anyar (0271) 8202303
9 Astra Solo Baru (Daihatsu/ Isuzu)* Solobaru (0271) 620977

SEMARANG

1 Tejo Pedurungan Kidul No.82, Semarang (024) 671-1001
2 Santoso motor JL. Pedalangan No.29, Semarang (024) 354-5592
3 Bintang utama JL. Wolter Monginsidi No.45, Semarang (024) 671-0415
4 Santosa Motor JL. Majapahit  No. 129B Semarang (024) 672-0720
5 Oto Onderdil Jl. Raya Kaligawe KM.6, Semarang 50112 (024) 6581668
6 Dody Jaya Jl. Majapahit 272, Semarang (024) 6723565
7 Maestro Jl. Raya Fatmawati No. 270 (Ketileng) (024) 6714107
8 Dion Pratama Jl. Singosari No. 65, Semarang (024) 8452351
9 Champion Jl. Puspowarno Tengah No. 3, Semarang (024) 7603534

10 DTM Project Jl. Pamularsih Raya No. 18 (024) 7626228
11 Serodja JL. Bandarhardjo No. 12A, (024) 3546567/ 3544705 
12 PT.Bumen Redja Abadi* Jl. R.E. Martadinata Kav. F1, Semarang (024) 7605506
13 Honda Semarang Center* Jl. Setiabudi Semarang (024) 7498777

Honda Semarang Center* Jl. Gajahmada Semarang (024) 3518700
14 Honda ICM (Istana Cendrawasih Motor)* Jl. Raden Patah Semarang (024) 3511433

YOGYAKARTA

1 Auto Mobilindo Jl. Kabupaten Km 3 RT 05/ RW 14 Ds Mayangan, Sleman (0274) 6412968 
2 C – Maestro Jl.Imogiri Barat No 155 B KM 4,5 (0274) 382417

3 Bengkel Djokdja DAB Jl. Kaliurang Km 16. kledokan umbul martani, Ngemplak 
Sleman Yogyakarta

(0274) 4547049/ 081320474747

4 Bengkel Bandung Bondowoso Jalan Bulok Ukrim no 77 Kalasan Sleman (0274) 4986693/ 08128954902
5 Putra Wijaya Motor Jl. Palagan Tentara Pelajar KM. 7,8 (0274) 867755
6 New General Jl. Raya Magelang KM 8.5 (0274) 867807
7 Putra Wijaya Motor Jl. Soragan No. 88 (0274) 4539157
8 Honda Tugu* Jl. H.O.S Cokroaminoto 157 A (0274) 620408/ 620425

MAGELANG
1 Agung Cholil Jl.Mayor Human No 11 Desa Pakelsari, Dsn Pakelan, 

Magelang
(0293) 365520

2 Ayu Mandira Jl. Raya Yogaya-Magelang Km 25 Dangean Gulon Salam (0293) 587570/ 585959
3 PT. Bumen Redja Abadi ( Mitsubishi )* Jl. Mayjen Bambang Soegeng No. 7 (0293) 364371

4 Bengkel Maestro putra Jalan Raya Magelang Secang KM7 Sempu Payaman Magelang (0293) 3217515 / 087734006327

BANYUMAS 1 Auto 168 Sokaraja Jl.Gatot subroto No 27 Sokaraja, Banyumas (0281) 7633158/ 7633178

KEBUMEN 2 PT. Bumen Redja Abadi ( Mitsubishi )* Jl. Tentara Pelajar No.94 (0287) 381222

TEGAL 1 Auto Ted's Jl. Kapt. Sudibyo 73, Tegal (0283) 358727

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem 
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
JAWA TIMUR

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

SURABAYA

1 MISCHAN Jl. Kalijudan No. 254 (031) 3810404 / 3810606
2 SUNS AUTO Jl. Mastrip Karang Pilang No. 29 (031) 7675632
3 MONOLITH Jl. Sidosermo II No. 53 (031) 8477755
4 SAFARI UTAMA Jl. Ahmad Yani No. 36-38 (031) 8280822

SIDOARJO

1 SURYA JAYA MOTOR Jl. Brigjen Katamso (Jl. Berbek) No. 19 (031) 8667142
2 KARYA AGUNG SPET Jl. Jatisari Besar No. 45, Pepelegi, Waru (031) 8548052
3 ARMADA Jl. Ry. Juanda RT.4 RW.1, Sedati, Sidoarjo (031) 8679099/ 8687025
4 SURYA MARINA KENCANA  (Khusus Truck) Jl. Sawunggaling, Ragam Jemundo Blok B27, Taman (031) 7872025

GRESIK

1 ARINA TOYOTA* Jl. Raya Veteran No. 1 Gresik (031) 3979999
2 HARTONO RAYA MOTOR (Mercedes Benz)* Jl. Demak No. 166 - 168 (031) 5321481/ 5314417
3 ISTANA MOBIL SURABAYA INDAH (Honda)* Jl. Basuki Rachmat No. 33 - 37 (031) 5350888

4 SURYA KARYA GLOBAL (Honda)* Jl. Kranggan No. 96 - 98 (031) 5326526
5 KEDAUNG SATRYA MOTOR (Mercedes Benz)* Jl. Mayjend Sungkono No. 85 (031) 5660000
6 TOP SPET* Jl. Raya Sukomanunggal Jaya No. 44 (031) 7312397/ 7329307
7 MURNI BERLIAN MOTOR Jl. Demak No. 172 (031) 5323736/ 5450902 

MALANG

1 HANS BODY REPAIR Jl. Simpang Borobudur II No. 30 (0341) 493708
2 TOP MOBIL Jl. A. Yani No. 92 – 94 (0341) 486799
3 PRO MOBILE Jl. Akordion 171 (0341) 4345010
4 PERDANA PAINT & REPAIR Jl. Jaksa Agung Suprapto No. 7 (0341) 324660
5 AUTO 99 Jl. Soekarno Hatta Indah No. 31 (0341) 491099

6 GLOBAL Jl. Raya Wendit Barat No. 115 (0341) 793898

7 UNIVERSAL Jl. Perusahaan 27 AB Karanglo (0341) 402001

8 LANGGENG JL. Karya Timur No. 12 Malang (0341) 491212

PROBOLINGGO 1 TOP MOBIL Jl. Soekarno Hatta Indah No. 103 (0335) 425399

TUBAN
1 SURYA MARINA KENCANA  (Khusus Truck) Jl. Raya Tuban - Semarang, Kec. Jenu, Kab. Tuban 082142057676
2 OTO KEMUNING CARE JL.HOS COKROAMINOTO LINGKUNGAN JARKALI (0356) 334931

JEMBER 1 TOP MOBIL Jl. Imam Bonjol No. 18 (0331) 339599

KEDIRI
1 TOP MOBIL Jl. Supersemar No. 12 (0354) 7011099
2 ABSOLUTE Jl. Urip Sumoharjo No. 138 A (0354) 685294

MADIUN 1 ABSOLUTE MADIUN Jl. Panglima Sudirman No. 82 B (0351) 499031

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
SUMATRA 1

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

MEDAN 

1 KARYA PRIMA JL. G. KRAKATAU NO. 10 MEDAN (061) 6619583

2 KREATIF MOBIL JL. SEI BATANG HARI NO. 35 MEDAN (061) 4514049

3 MAJU OTOMOTIF JL. NEGARA NO. 71/84 MEDAN (061) 4566919

4 UD. GURNING JL. CEMARA NO. 220 P. BRAYAN DARAT (061) 6610492

5 ISTANA MOBIL JL. SM. RAJA NO. 40 TEBING TINGGI (0621) 327969/ 081396866555

6 AGUNG BODY REPAIR JL. SM RAJA No 3 RANTAU PRAPAT (0624) 23069

7 BENGKEL ZUL KELUARGA JL. MEDAN KM.4,5 P. SIANTAR (0622) 7077058/ 082365081333

8 ANTO JAYA JL. SM. RAJA SP. MANGGA R.PRAPAT (0624) 351195

9 HONDA IDK (ISTANA DELI KENCANA) * JL ADAM MALIK (061) 6610610

LAMPUNG 

1 Bengkel OTO
Jl. Yos Sudarso No.229 Teluk Betung - Bandar 
Lampung (0721) 475311

2 Auto Clink Jl. Moh. Salim No.8 Way Lunik, Bandar Lampung (0721) 33441/ 33440

3 Central Body & Paint
JL. Urip Sumoharjo No.17/145 Bandar Lampung 
35136 (0721) 709000

4 Sumber Agung Jl Soekarno Hatta (By pass), Sepang jaya 081379665225

5 Permaisuri Body Rapair & Paint 
Jl. Abdul Muiz no. 18 B Gedung Meneng, Bandar 
Lampung (0721) 773310/ 771857 

6 Lautan Berlian Motor* Jl. KH.Moch. Salim. No.29 Way Lunik (0721) 341111

7 Honda Persada Lampung Raya* JL. Raden Intan No.168 Bandar Lampung 35117 (0721) 255000/ 262200 

PALEMBANG

1 Aman JL.Sultan Syahrir No 57 (0711) 715462,7313377

2 Anugerah Sentosa Mandiri Jl. Bambang Utoyo LR Astra Murca No. 1 RT 4A RW. (0711) 717527

3 Sahabat Jl. Yos SudarsoLrg Kurma 34 Tanah Periuk, Lubuk 
Linggau

082374078888

4 Subur Jl. Dr. M. Isa No.9 (0711) 369029/ 7865166

5 Citra Tehnik Jl. Letda arojak No 64 (0711) 710658

6 Deva Samudra Jl. Rama Raya no. 30 Alang-alang Lebar, Palembang (0711) 384616

7 Lakshmi Motor Jl. Mayjen No 62 (0711) 718413/ 717669

8 Mapan JL.Bambang Utoyo No 12 (0711) 714842

9 CV. Makmur Jaya JL. Serijaya No. 295 KM 5,5, Palembang (0711) 7336338

10 CV. Emerald Mandiri Persada JL. Residen A. Rozak No. 100, Palembang (0711) 5615115

11 PASS 99 Body Repair Jl. Demang Lebar Daun 26 (0711) 445553

12 Maju Motor Group JL. Mayor H. M Rasyad Nawawi (0711) 363668

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
SUMATRA (2)

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

BATURAJA 1 Randy's Brother Jl. Jend. Ahmad Yani KM. 6 Kel. Kemelak Bindung Langit, 
Baturaja

0811 7163 395

JAMBI

1 Sumber Tekhnik Jl. Pangeran Hidayat No.14, 36128 Muaro Jambi (0741) 41535

2 Sun Motor Jl. Marsda Dharma no. 45, Jambi 081274341146

3 Panca Indah Jaya Motor JL. H. M. YUSUF NASRI PELITA NO.07 (0741) 32788/ 32789 

4 Fix A Car Jl. Joenoes Sanis no. 32 A RT.004 Kel. Hamdil Jaya, Jambi (0741) 43971/ 3063477

PADANG
1 Benteng Utama Motor ( Makna Motor ) Jl A.R. Hakim No 60-66 Padang-Sumatra Barat (0751) 25271

2 Padang Auto Jl. Raya Jondul No.1 Rawang Padang, Padang (0751) 778 988/ 778 980 

ACEH 1 Pro Motor Jl. T.P.Nyak Makam No 88, Banda Aceh (0651) 7555551/ 08126903089

PEKANBARU

1 Auto Blitz Jl. Soekarno Hatta No. 20 Pekanbaru (0761) 7891075

2 Cipta Prima Mobil (CPM) Jl Riau No. 88 C- Pekanbaru (0761) 7062597/ 7002597

3 Eka Prima Jl Jend sudirman 203, Pekanbaru (0761) 29605/ 33293

4 Jasa Barutama Jl Tambusai No. 42- Pekanbaru (0761) 61646

5 Bintang Utama Jl Sukarno-Hatta  No. 401- Pekanbaru (0761) 65445

6 Honda Arista* Jl Jend Sudirman No 28 (0761) 45999

7 Agung Automall (Toyota) * Jl. Sm Amin Arengka II Simp Baru (0761) 565888

DURI – RIAU
1 Auto Blitz JL. Raya Duri -Dumai KM. 4 Kulim, Mandau (0765) 5630075

2 Delta Jl. Hang Tuah  Duri-Riau (0765) 598389

BATAM

1 Torrindo Indah Makmur Jl. Yos Sudarso, Komp. Pinang Jaya Warehousing No. 8 (0778) 7021368

2 Jaya Mas Makmur Komp. Aku Tahu Blok H8, Sei Panas – Batam (0778) 466510

3 Batam Makmur Wahana Motor* Komp. Gudang Graha Permata Niaga Blok B No.3, Batu Ampar (0778) 423-312 

4 Agung Automall (Toyota)* Jl. RE Martadinata Sekupang Batam (0778) 324588

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
KALIMANTAN

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran
menggunakan sistem REIMBURSEMENT

- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

BALIKPAPAN
1 Tritra Indolui Persada Jl. MT. Haryono Dalam Rt. 40 No. 84 Balikpapan  (0542)  7206499

2 Gifa Mandiri Jl. Marsma Iswahyudi RT. 106, RW. 10. N0. 2, Sepinggan (0542) 761603

3 Perdana Motor JL. Letjen S Parman no.3, Gunung Guntur (0542) 7214042, 7214043 

BANJARMASIN

1 Trinity Auto Jl. Bung Tomo No. 49 RT. 11, Samarinda 0541-262800 , 082154217777

2 CV. Mitra Abadi Motor Jl. Jend Achmad Yani Km. 8 Rt. 09 No. 22 
(0511) 7471824, 6245003, 7410024 / 
081351237000

3 Sriwijaya Inti Motor Jl. A.Yani Km. 23 Banjarbaru 08128738204

4 Auto Body Shop Jl. A.Yani KM 12 No 500, Banjarmasin (0511) 6130090 / 4220409

5 Berlian Motor * Jl. Bumi Mas Raya no 1, Banjarmasin (0511) 7577500, 7766677

6 Honda Istana Mobil Trio Motor * Jl. A Yani Km 13 Kel Gambut Kab Banjarmasin (0511) 4221678

KENDARI
1

Shafa Pratama Mobil (SPM Auto Solution 
Center) Jalan Laode Hadi no. 33, Kendari

Tel: 0401-3190395

SAMARINDA

1 Tommy Body Works Jl. Juanda Komp. Wijaya Kusuma 2 No.6 Rt, 19, Samarinda (0541) 7773888

2 Auto Sejahtera Jl. DI Panjaitan No. 36 0541-281813

3 Sinar Anugrah Borneo Jl. KH.Wahid Hasyim 2 No 34 A Sempaja 0541-6252358

4 Anto Jaya Mandiri Motor Jl. KH. Harun Nafsi No.85 RT.20, Samarinda 0541-7269427

5 MGT Motor Jl. P. Suryanata RT. 03/99 Kel. Bukit Pinang 0541 – 290333

PONTIANAK
1 Wiltra Jl.Sumatra No 47, Pontianak 0561- 742588 

2 CV.Sinar Berkat Jl.Sungai raya dalam, Pontianak 0561-6714877

3 Atie Motor Jl.Sungai Raya Dalam Komplek Perumahan Bumi Batara 2 No 54- 55, Pontianak 0561-711764 

PALANGKARAYA

1 Universal Motor (Palangkaraya) Jalan. Merdeka, Adonis Samad Palangka Raya, Kal-Teng, Palangkaraya (0536) 4260749

2 Mitra Abadi Motor Jl.Bukit Raya 15 No 3, Palangkaraya 0536-3268100,3372566

3 Auto Service Delta Niaga jl.RTA Milano km 04 no.52

4 Nuansa Motor Jl. Hiu Putih VIII

5 Ananda Motor Jl. Tjilik Riwut Km 3.5 0822-1311-7751 

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



BENGKEL REKANAN
NUSA TENGGARA, SULAWESI, BALI 

Catatan - Bengkel dengan tanda (*) merupakan bengkel resmi atau "AUTHORIZED GARAGE"
- Penggunaan bengkel non rekanan tidak diperkenankan kecuali dengan persetujuan tertulis dari Manajemen PT. Asuransi FPG Indonesia

Perbaikan kendaraan diluar kota, tertanggung WAJIB mendapatkan persetujuan terlebih dahulu dan kepada tertanggung akan dikenakan sistem
REIMBURSEMENT

- Kendaraan yang diperbaiki di bengkel AUTHORIZED Non Rekanan adalah diperuntukkan bagi pemegang polis yang dilekatkan klausul "AUTHORIZED GARAGE"
dan apabila tidak terdapat klausul yang dimaksud, maka harga perbaikan akan disesuaikan dengan harga standar PT. Asuransi FPG Indonesia dengan pembayaran

menggunakan sistem REIMBURSEMENT
- Keterangan dimaksud berlaku untuk kendaraan milik Tertanggung maupun kendaraan Pihak Ketiga
- Daftar dan data bengkel dapat berubah sewaktu waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu, cek website fpgins.com/id untuk info berkala.

AREA NO NAMA BENGKEL ALAMAT NO.TELP

BALI

1 Junaedi Motor JL. Raya Ubud BR mah Tanah Sukawati (0361) 973167

2 Paramitha Auto Graha (PAG ) Jl. A. Yani Utara No. 999 Dauh Puri Kaja Denpasar Utara (0361) 423188

3 Bengkel sepanjang Jl. Gunung Catur No 22, Denpasar (0361) 2103663

4 Bumen Redja Abadi ( Mitsubishi )* Jl. Imam Bonjol 375 R Denpasar (0361) 483002

MATARAM 1 Morosae Motor JL. Teguh Faisal, Labuapi (0370) 673806

MAKASSAR 1 Juanda Auto Raya /PT. VISITAMA PUTRA RAJA Jl. Andi Tonro, Kumala II Selatan No.70 (0411) 857069

2 Mustika Raya Jl. Ir Sutami Komplek Pergudangan Parangloe Indah F 3 No 22 (0411) 430011

KENDARI 1 SPM Auto Solution Center Jl. Laode Hadi (By Pass) No. 33 (0401) 3190395/ 3003848

MANADO 1 Bengkel Dodok Halus Jl. Ringroad Kel. bumi Nyiur (0431) 864081/ 081244618510

GORONTALO 1 Bengkel Surabaya Jl. Poigar No.152, Gorontalo (0435) 826111

(021) 5082 1555 fpgins.com/id



INFORMASI UMUM

Untuk pertanyaan, dan info lebih lanjut :

Hubungi PT. Asuransi FPG Indonesia 

Call Center : 021-5200338

Ext 511, 512, 514

Email : insure@fpgins.com

(021) 5082 1555 fpgins.com/id

Bengkel Non-Authorized Rekanan Asuransi FPG Indonesia
• Semua merk / type dan usia kendaraan
• Pembayaran klaim langsung ke bengkel

Bengkel Authorized Rekanan Asuransi FPG Indonesia
• Sesuai dengan ATPM
• Ada Klausula Authorized Garage 
• Pembayaran klaim langsung ke bengkel

Bengkel Bukan Rekanan Asuransi FPG Indonesia - Authorized / 
Non-Authorized 
• Ada Klausula Authorized Garage 
• Melengkapi Form Permohonan Bengkel Non Rekanan
• Pembayaran klaim Re-inbursment

mailto:insure@fpgins.com

